
About Sandy Berger’s Great Age Guides  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .2

Better Living Through Technology  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .3

What’s Inside . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .4

How This Book Is Organized  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .5

1 Becoming a Digital Family . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7

The High-Tech Home  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .8

What Does Digital Really Mean?  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .8

Communicating with Family Members . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .9

Email  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .10
Instant Messaging  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .10
Webcams and Video Phones . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .12
Cell Phones  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .14
Family Websites and Photo Sites  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .14

Other Ways to Make the Most of the Internet  . . . . . . . . . . . . . .17

Hobbies  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .17
Creating Memories with the Youngsters . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .18

Researching Family History  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .20

Money and Time Saving Tips . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .25

Sandy’s Summary  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .30

2 Search and Learn Online . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 31

Understanding and Using Internet Search Engines  . . . . . . . . . . .32

Using a Search Engine  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .33
Finding a Search Engine  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .35

Table of Contents

00 0789734400 fm.qxd  8/8/05  1:53 PM  Page III



IV GUIDE TO BETTER LIVING THROUGH TECHNOLOGY

GREAT AGE

Which Search Engine Is for You?  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .40

Smart Searching  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .40

Choosing Search Words  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .40
Double Quotation Marks  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .41
Narrow the Search  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .41
Minus Sign  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .42
Advanced Options  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .42

Encyclopedias and Dictionaries  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .42

Encyclopedias  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .43
Dictionaries  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .45

Virtual Museums and Libraries  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .47

Libraries  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .49

News and Magazines  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .50

Web-Connected Newspapers . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .51
Magazines . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .52
News with Online Connections  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .53
Customizing Your News  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .54
Blogs  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .55

Sandy’s Summary  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .56

3 Shopping Online for Fun and Savings . . . . . . . . . . . . . . 57

Safe and Secure Shopping . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .58

Finding a Reputable Company . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .58
Paying by Credit Card  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .60
Check the Return Policy  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .62

Shopping Carts and Shopping Fun  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .63

Keep Good Records  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .67

Comparison Shopping  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .67

00 0789734400 fm.qxd  8/8/05  1:53 PM  Page IV



V

Enhanced Product Presentations  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .68

Online Catalogs  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .71

Customized Items . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .72

Auctions and Used Stuff  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .74

Disadvantages to Shopping Online . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .75

Sandy’s Summary  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .76

4 Easy Travel Planning. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 77

Travel Planning Internet Resources  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .77

A Word to the Wise  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .78

Travel Bargains and Discounts  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .80

Email Notice  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .81
Discount Traveling for Boomers and Zoomers  . . . . . . . . . . . . . . .82

Technology in the Air  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .83

Last Minute Travel  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .83

Maps and Global Positioning Systems  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .84

Mapping Websites  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .85
Global Positioning Systems  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .88
Mapping Programs . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .90

Armchair Travel  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .91

Rovin’ With Rover  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .93

On the Road  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .97

Sandy’s Summary  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .99

00 0789734400 fm.qxd  8/8/05  1:53 PM  Page V



VI GUIDE TO BETTER LIVING THROUGH TECHNOLOGY

GREAT AGE

5 Managing Your Finances. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 101

Personal Finance Software . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .101

Choosing the Software  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .102
Features and Tools Found in Finance Software  . . . . . . . . . . . . .103

Online Banking and Bill Paying  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .104

Security . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .105

Other Financial Aids . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .107

Information-Filled Financial Websites  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .108
File Your Taxes Online . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .108
Credit Reports  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .110
Retirement Planning  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .111
Finding Loans, Mortgages, and Insurance Online . . . . . . . . . . . . .113

Investment Trading and Management on the Web  . . . . . . . . . . .115

Online Trading Basics  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .115
Managing Your Portfolio Online  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .116
Brokerage Websites . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .117
Researching Stocks and Bonds  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .119

Sandy’s Summary  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .120

6 Digital Photography and Instant Printing. . . . . . . . . . . 123

What Makes a Camera Digital?  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .124

Understanding Digital Photography  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .127

Resolution and Image Quality  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .127

Things to Consider Before You Buy  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .135

Ease of Use . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .135
Check out the Software . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .135
Mac or PC  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .136

00 0789734400 fm.qxd  8/8/05  1:53 PM  Page VI



VII

Adding Smart Accessories . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .136
Know Your Cameras Capabilities . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .139
Advice from Experts  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .140

Editing and Organizing Digital Photos  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .140

Photo-Editing Software . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .141

Printers and Printing Options  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .146

Photo Printers  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .146
Paper Makes a Big Difference . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .147
Dealing with Ink  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .149
Printer Settings  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .150
Creative Printing Programs  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .151
Have Fun with Your Printer  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .153
Other Options for Getting Photos Printed  . . . . . . . . . . . . . . . . .155

Restoring Old Photos  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .156

Restoring Photos  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .157
Learning Can Be Fun  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .158

Sandy’s Summary  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .159

7 Music, Games, and Digital Diversions . . . . . . . . . . . . . . 161

The Magical World of Digital Music . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .161

Playing Music on your Computer  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .162
Portable Music Players . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .165
Purchasing Music Online  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .170
Digital Rights Management  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .171

Radio with a New Twist  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .171

Satellite Radio  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .172
Digital Radio  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .174

Old Hobbies, New Tools  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .175

00 0789734400 fm.qxd  8/8/05  1:53 PM  Page VII



VIII GUIDE TO BETTER LIVING THROUGH TECHNOLOGY

GREAT AGE

Exciting New Diversions  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .178

Geocaching . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .178
Blogging  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .180
Webcamming  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .182

Old Hobbies Get New Life . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .183

Classic Car Lovers  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .184
Internet Gourmet  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .184

Blooming As an Internet Gardener  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .187

Gardening Websites  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .188
Trees and Birds and Bees  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .189
Organic Gardening  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .189
Herb Gardening  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .190

Games Galore . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .191

Computer Games  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .191
Online Gaming . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .193
Video Games for Grown-ups  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .195
Games Are Good for Your Health  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .197

Sandy’s Summary  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .198

8 Online Health Information and Resources . . . . . . . . . 201

Websites to Visit for Health and Medical Resources  . . . . . . . .202

Finding Medical Websites  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202
Health Information for Boomers and Beyond . . . . . . . . . . . . . . .204
Becoming a Discerning Information Seeker  . . . . . . . . . . . . . . . .205
Learning the Medical Lingo  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .206

Finding Support Groups Online  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .208

00 0789734400 fm.qxd  8/8/05  1:53 PM  Page VIII



IX

High-Tech Health Solutions  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .210

Resources for Healthy Vision  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .211
Help for the Hearing Impaired  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .212
Oral Health . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .214

Digital Devices and Resources for Healthier Living  . . . . . . . . . .216

Using Digital Resources to Stay Healthy  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .216
Electronic Medical Records . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .217
Digital Imaging  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .218

The Technology of the Future Is Here Now . . . . . . . . . . . . . . . . .219

Personal BioChips . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .219
Virtual Medicine . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .220
Advances in Surgical Procedures  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .221

Sandy’s Summary . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .221

9 Meeting People Online . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 223

Internet Communities  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .224

Types of Communities  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .224
What a Community Site Offers You  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .226

Finding a Community That Understands You  . . . . . . . . . . . . . . .227

Online Friendship and Dating  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .232

Just Looking for a Friend?  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .233
Dating  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .235

00 0789734400 fm.qxd  8/8/05  1:53 PM  Page IX



X GUIDE TO BETTER LIVING THROUGH TECHNOLOGY

GREAT AGE

Cautious Cyber Relations  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .239

Use Extra-Safe Dating Sites  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .239
Guard Your Anonymity  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .240
Ask for a Photo  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .241
Take Time to Get to Know a Person  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .241
Speak on the Phone  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .241
Meet in a Public Place  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .241

Online Safety for Children  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .242

Software-Assisted Babysitting  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .243
Offline Steps to Protect the Kids  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .244

Sandy’s Summary  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .247

Index . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 249

00 0789734400 fm.qxd  8/8/05  1:53 PM  Page X


